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UYBANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Pie 13p - Trr do - Hanh phic
$6: /140 /QP-UBND Ha Tinh, ngay A3 thang 01 néim 2021
QUYET PINH

Phé duyét B§ chi sé dinh gis nang Ire canh tranh so‘, ban, nganh cip tinh
va UBND huyén, thanh phd, thl x3 (viét tit tiéng anh 12 DDCI)
trén dia ban tinh Ha Tinh

1) BAN NHAN DAN TiNH
Cin cir Luat To chu'c chmh quyen dia phuong ngay 19/6/2015;Lugt Stra

doi, bo sung. mét s6 diéu. ciia Ludt T6 chirc Chinh phit va Ludt T6 chikc chinh
quyén dia phu'ong ngay 22/11/2019;

Can cergh; quyét s6 1 9ﬂVQ—CP ngEzy 18/3/2014 cua Chinh phzi vé nhitng
nhi¢m vy, giai phqp chit yéu cdi thién moi truong kinh doanh, ndng cao ndng
lyc canh tranh quoc gia; Ngh; quyét sé 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 cua Chinh
phit vé nhitng nhiém vy, gidi phdp chi: Yéu tiép tuc cdi thién moi truong kinh
doanh, ndng cao ning lyc canh tranh quoc gia 02 ndm 2015 - 2016; Ngh; quyét
56 1 9-201 6/NQ-CP ngay 28/4/2016 cua chinh phil vé nhung rhiém vu, gidi phap
chit yéu cdi thién méi truong kinh doanh, ning cao ndng lic canh tranh quéc
gia 02 ndm 2016 - 2017, dinh hwong den nam 2020; Nghj quyét sé 19-2017/NQ-
CP ngay 06/02/2017 cia Chinh phu vé vige tiép tuc thuc hién nhimg nhiém vy,
giai phap chit yéu cdi thién méi truomg kinh doanh, néng cao ning lyc canh
tranh qudc gia nam 2017, dinh huong dén ndm 2020; Nghj quyét sé 19-
201 8/NQ-CP ngay 15/5/2018 cia Chinh phii vé tiép tuc thuec hién nhzmg nhiém
vy, gidi phdp chit yéu cdi thién moi truong kinh doanh, ndng cao ndng lyc canh
tranh quéc gia ndm 2018 va nhitg ndm tiép theo.

Cin cit Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cia Chinh phi vé tiép
tuc thuc hién nhzmg nhiém vy, giai phap chit yéu cdi thiégn méi truomg kinh
doanh, ndng cao ndng lyc canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh hz:ong dén
ndm 2021; Nghi quyét sé OZWQ-CP ngay 01/01/2020 cua Chinh phit vé tiép tuc
thuc hién nhung nhiém vy, gidgi phap chi yeu cdi thién moi truong kinh doanh,
ndng cao ndng lec canh tranh quoc gia nam 2020.

Theo dé nghi cia So Ké hogch va DPdu tu tai Vin bdn s6 3364/SKHDT-
DNPT ngay 21/12/2020 (sau khi tong hop ¥ kién ctia cde co quan, don vi lién
quan).

QUYET PINH:
Pitu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay B chi sb dinh gid nang Iwe

canh tranh s&, ban, nganh cép tinh v UBND huyén, thanh ph, thi x& (viét tit
tiéng anh 1a DDCI) trén dja ban tinh Ha Tinh.
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Diéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu Iyc k& tir ngiy ban hanh. * - -:;

Chénh Vin phong UBND tinh; Giam dbc, Thii truong\-céc sd, ban, nganh

cAp tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyen thanh pho thi x3; Trung tim HS
trg phat tnen doanh nghlep va xtc tién diu tu tinh va Tha trudng cac co quan,
don vi, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chju trich nhiém thi hianh Quyét djnh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu Biéu 2; KT CHUTICH
= TTr. Tinh iy, TTr. HDND tinh;

- Chui tich, cdc PCT UBND tinh;
~ Chénh VP, céc Phé Vin phong;
- Trung tAm TT-CB-TH tinh;

- Luw: VI, KTy

Nguyén Hong Linh



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic Iap - Ty do - Hanh phiic

Ha Tinh, ngay  thdng 01 ndm 2021

BO CHI SO DANH GIA NANG ch CANH TRANH S&, BAN, NGANH CAP
TINH VA UBND HUYEN, THANH PHO, THIXA(VIETTATTIENGANH
LADDCI)TRENBIABANTINHHA’IINH

(Kem theo Quyét dinh s6 4190 /OP-UBND ngay A3/01/2021 ciia UBND tink)

PHAN I
MUC TIEU, YEU CAU, BOI TUQNG VA NGUYEN TAC
XAY DUNG, TRIEN KHAI DDCI

1. Muc tiéu
- Muc tteu chlmg Nhim phat huy vai trd, trdch nhiém didu hanh céc s&,

ban, nganh cép tinh vA UBND cip huy@n dé thic dly cai thlen mdéi trudmg kinh
doanh tinh Ha Tinh, ning cao chi s6 ning lyc canh tranh cp tinh (PCI).

- Muc tiéu cu thé:

+ Tao dong luc ci cdch mdt cach quyét liét, dong bo trong v1¢c nang cao
chit lugng giai quyet thi tyc hanh chinh lién quan dén nha diu tu, doanh
nghiép, cai thién méi trudng diu tu, kinh doanh; ning cao hiéu %ua hoat dqng
" cla cc co quan hanh chinh nha nuwéc, gbp phén thic diy phét tridn kinh t6, xa
hdi ciia tinh.

+ Néang cao h1¢u qua trong chi dao, didu hanh cda lanh dao UBND tinh dén
cac s, ban, nganh cdp tinh va UBND cip huyén;

-+ Tao sucanhtranh thi dua va d4nh gid v& chét luong diéu hanh kinh t&
gifta cc s&, ban, nganh cép tinh va UBND cap huyén;

+ Tao kénh thong tin tin cay, rong rii va minh bach d8 nha du tu, doanh
nghlep duqc tham gia déng gbp y kién xay dung bd mdy sd, ban, nganh cép tinh
va UBND cép huyén;

+ Trén co so két qua DDCI, nghién cu'u giai phap dé ning cao chi sé ning
lyc canh tranh cap tinh (PCT) nhitng nim tiép theo;

2. Yéu cin

- Phurong phép xay dl,mg hé théng ch1 s6 va tiéu chi ddnh gi4 DDCI duge
Iyra chon tuong tir nhir céc chi s6 thanh phin ctia PCI, trén co s& ap dung linh
hoat, phtt hgp véi thuc tién tai tinh Ha Tinh va c6 sy tham vén ciia chuyén gia
PCI trong su6t qu4 trinh x4y dung, trién khai thuc hién.

- Viéc khao sat, dleu tra lay v kién phél du:qc thye hién véi ndi dung, tiéu
chi, d6i tugng cu thé, thiét thyc vé nhitng v4n d& dang dugc nha dau tr, doanh
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nghi€p quan tim khi 1ién hé gidi quyét thi tyc hanh chinh; phén &nh khéich quan
tinh hinh hoat dfng cfing nhwr nhing khé khin, vuéng mic ctia nha diu tu,
doanh nghiép. , :

-Két qua khao s4t, didu tra liy y kién phii dugc t6ng hop, phén tich, dinh
gid mot cAch diy du, khéch quan, minh bach d# béo c4o lanh dao tinh; ddng thi
1a ciin cir d€ céc sd, ban, nganh, UBND cip huyén vi cic t& chirc lién quan tié
thu ¥ kién gp ¥ ciia nha ddu tur, doanh nghiép; tir d6 d3 ra cdc gisi phap thidt -
thye, hiéu qua, tiép tuc phat huy nhitng m§t di lam dugc va nghiém tic khic
phyc nhiing t6n tai, han ché nhim nang cao chét hrong didu hinh ciia chinh
quyén céc cap tir tinh dén co s.

- Két qua khio sat, didu tra [a m@t trong nhitng cin cir d& xem xét, so sénh
chit hrong quan 1y nha nude cia cic s0, ban, nganh cép tinh va UBND cép
huyén trong viéc cai thién mdi trudng diu tu kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh cia tinh.

3. P6i twgng danh gia va dugce danh gid

a) Dbi tuong dénh gia: C4c nha diu tu, doanh nghiép thudc moi thanh
phén kinh t&; hop tic x4 hd kinh doanh dang hoat ddng sin xuft, kinh doanh,
d3u tir trén dia ban tinh Ha Tinh (sau ddy goi chung 13 doanh nghiép).

b) Déi tugng duge d4nh gid: Céc s&, ban, nganh cép tinh va UBND céc
huyén, thanh phd, thi x3 thuéc tinh Ha Tinh.

- Céc s0, ban, nganh: (1) S& Ké hoach va Déu tu, (2) S& Tai chinh, (3) S&
Tai nguyén va Mbi trudng, (4) S& Xay dung, (5) S& Giao thong Vian tai, (6) S&
Céng Thurong, (7) S& Nong nghiép va Phit tridn nong thén, (8) S& Vin héa, Thé
thao va Du lich, (9) S& Théng tin va Truyén thong, (10) S& Y t&, (11) S& Khoa
hoc va Cong nghé, (12) S& Gido duc va Pio tao, (13) S& Lao déng - Thuong
binh va X3 hji, (14) S& Ngoai vy, (15) S& Néi Vy, (16) S& Tur phap, (17) Thanh
tra tinh, (18) Ban Quan 1y Khu kinh té tinh, (19) Cdng an tinh, (20) Cuc Thué
tinh; (21) Cuc Hai-quan tinh, (22) Kho bac Nha nudc tinh, (23) Bao hiém xi hoi
tinh, (24) Ngén hang Nha nuéc tinh, (25) Ban Quén Iy dy 4n ddu tu xdy dung
céng trinh dén dung vi cong nghiép tinh, (25) Ban Quin 1y Dy 4n diu tu xdy
dung cdng trinh giao théng tinh, (26) Ban Quén 1y dy 4n du tu xdy dyng khu
vie khu kinh t€ tinh, (27) Ban Quén Iy dy 4n dAu tu x4y dung céng trinh néng
nghiép va phét trién néng thén tinh.

- UBND céc huyén, thanh phé, thi x4 trén dia ban toan tinh.

4, Nguyén tic xiy dung va trién khai DDCI

Viée xdy dung va trién khai bd chi sb nidng lyc canh tranh cic sé, ban,
nganh cép tinh va UBND cép huyén trén dja ban tinh Ha Tinh phai dam béo céic
nguyén tic sau:

a) Nguyén tdc thye té: Chi s6 DDCI dugc x4y dung dua trén ndi dung lidn
quan tryc tiép ti ning lyc diéu hanh va phan 4nh dugc céc chire ning, nhi€ém vy



thye t& ma cic s&; ban, nganh cz‘lp tinh va UBND cép huyén dang chju trach
nhiém dam nhén.

b) Nguyén téc gin ket trach nh:em No1 dung ctia DDCI cin phan 4nh
duge cam nhén cia céc di tugng didu tra vé két qua xir Iy céc thu tuc hanh
chinh n6i neng, nang luc va thai 6 phuc vy clia timg s, ban, nganh cép tinh va
UBND c4p huyén néi chung,

c) Nguyen téc kha thi: B chi sb DDCI phai c6 kha niing cho thiy nhimg
khac b1e;t vé ning lyc didu hanh ]cmh té va hiéu qua cai cach hanh chinh lién
quan dén diu tu, hoat dong sén xufit kmh doanh cda nha diu tu, cic doanh
nghiép & céc s&, ban, nganh va UBND cp huyén.

d) Nguyén tdc chinh xdc: Phai da.m bao tinh chmh xéc vé két qua khao sat
DDCI Phuong phép x4y dung chi s8, cach thirc tién hanh khao sit va wec phén
tich két qua phai phan 4nh trung thyc, khéch quan cam nhan cia céc d6i tugng
trong mAu diéu tra. Bén canh d6, viéc chon méu khao sit phai khoa hoc, thé hién
tinh dai dién va 49 tin c4y phu hop.

e Nguyen téc c6 y nghza Két qua riit ra tir kho sét chi s6 DDCI phai c6 ¥
ntha véi vige ca1 thlqzn méi trudmg diu tu kinh doanh va ning cao nang Iye
diéu hanh kmh té cp s0, ban, nganh va cép huyén; thé hién qua viéc két qué
phén tich chi so DDCI sg giu P chi ra uu, nhuge diém, nhitng diém da lam t5t va
nhimg diém tdn tai han ché d¢ céc co quan, don vj ¢é dinh hudng cai thién; ddng
thdi tao sir canh tranh, thi dua & néing cao chét lugng didu hanh kinh 18 gilra cac
s&, ban, nganh va UBND cép huyén.

f) Nguyén tdc Bdo mgt: M3 héa va lwu trit phiéu tra 161 DDCI theo nguyén
tée bao mat danh tinh cia cdc doanh nghiép, t0 chirc phan ho1 khao st thuc
hién diéu nay s& g1up tao dyng long tin ctia ngudi tra 161 phifu khéo sat; ddng
thoi dép 1 tmg yéu ciu theo Lut Thong ké. Phai bao mét thong tin két qua DDCI
dén thoi diém t8 chirc cong bd nhim dam bio tinh khich quan cia két qua d4nh

gid.

. _ PHANII  _
BQ CHi SO DDCI HA TINH

1. Cac chi s6 thanh phin ci@a b chi s6 DDCI Ha Tinh

Sau khi nghién cu c4c chi ti€u cua B§ chi sb PCI, ra soat cic md hinh
danh gia DDCI cla céc tinh, trén co sb tinh hinh thyye t1en tai dia phucmg, tinh
Hi Tinh thng nhét Iua chon bo chi s6 DDCI ¢6 08 chi so thanh phan doi véi
khdi s, ban, nganh cap tinh gdm: (1) Tinh minh bach va tiép cén théng tin; (2)
Tinh ning déng va hi¢u Iyc; (3) Chi phi thoi gian; (4) Chi phi khong chinh thic;
(5) Canh tranh binh ding; (6) HO trg doanh ngh1e ; (7) Th1et ché phap Iy va an
ninh trgt tur; (8) Vai tro cia ngu:m dimg diu. Poi vcn khéi UBND cép huyén
ngoai 08 chi sé turong ty nhur trén bd sung thém chi sb thir (9) Tiép can dit dai.



2. Céc tiéu chi d4nh gid ciia tirng chi s6 thanh phin
a) Bj tiéu chi dinh gid ning lirc canh tranh sé, ban, nganh cip tinh
_TT | Chi s0 thanh phan
& S ¢Tinhm mmh*bachya Hep canithong il R
Al |[Khaning tlep cdn théng tin tir cac sc ban, nganh
A2 Cén ¢6 “mbi quan hé” @8 c6 thé tlep can dugc tai liéu cua sé, ban,
nganh
Doanh ngl'uep danh gid murc do ddy dit, 6 rang clia ndi dung thong tin

A3 trong qua trinh g1a1 quyét tha tuc hinh chinh

Ad Kip thdi cung cip théng tin, vin ban khi doanh nghiép yéu ciu theo
quy dinh

As | Doanh nghiép dénh gid cong téc tuyén truyén, pho bién phap luit cia
s&, ban, nganh

A6 | Mac do truy cdp vao website cua sd, ban nganh

A7 Tinh hitu ich théng tin trén Cong-thdng fin (website) clia sd, ban,
nganh

B 11 L inh nang dong va-hiou Tlcs i e

Linh hoat trong khu6n kh6 phép lujt nhim tao moi tnrcrng klnh doanh

Bl thuén lgi cho doanh nghiép

Ning dong, sing tgo, trich nhi¢m trong viée giai quyét cac van dé
B2

mdi phat smh
B3 K1p thoi nim bdt va cé phuong 4n xir Iy nhimg bat cdp, vudng mic

ciia DN trong pham vi quyen han va trach nhiém cia mmh

Chti déng tham muru va kién nghi UBND tinh céc dé xuit va/hoic giai
B4 | phap cu thé v& hd trg doanh nghiép/cai thién méi truomg dAu tu kinh
doanh trén dia ban tinh

Ling nghe, tiép thu va giai quyét kip thei, hiéu qua céc kien nghi cha
B5 | Doanh nghiép, Héi. doanh nghiép, huyen, thanh,_thi théng qua céac
chwong trinh trao dbi thong tin, ddi thoai-doanh nghiép-

C6 chu truong, phuong 4n cy thé giai quyét cac khé khin, vuong méc
B6 | ciia doanh nghiép sau cic chuong trinh trao ddi thong tin, d6i thoai
doanh nghiép

C6 hién tuong tri hoén/chim tré ciia s&, ban, nganh khi thye hién cdc
uyét dinh/chii treong, cua cap trén

B7
AT Chilphiithoio glan“"r‘“ e D L TR TR

c1 Cén bd huong dan r3 g, diy du cho doanh nghl@p kh1 g1a1 quyet

cong viéc

2 Mirc @6 tudn thit quy dinh vé thoi glan khi giai quyét thi tyc hanh
chinh

3 | Doanh nghiép khéng can phai di 1ai nhiéu 14n &8 hoan tat thd tyc hanh
chinh

C4 Doanh nghiép dénh gid vé mirc 6 ¥mg dung COng nghé théng tin

trong giai quyét thii tuc hanh chinh ciia s, ban, nganh




C5 | S6 Iin DN bi thanh tra; kiém tra ciia s&, ban, nganh trong nim

C6 |Nbi dung tring lip ciia cic cudc thanh tra, kiém tra

C7 | Thdi gian trung binh ctia mét dot thanh tra, kiém tra

cg |Doanh nghiép dénh gid v& hoat ddng thanh tra, kiém tra ciia s, ban,

nganh

i'phi khong, chink.thire

Doanh nthep phan anh ¢6 h1en tuqng can bo gay kho khan/tn hoan khl

giai quyét thi tuc hinh chinh @& truc loi

Doanh nghiép phai chi tra chi phi khong chinh tintc cho doan thanh
kiém tra

Doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thitc néu mudn céng viéc
duoge thudn loi

Doanh nghiép cho ring chi phi khéng chinh thirc gidm bét so véi nim
trudce

2| Canh tranh binh'aang TER i

Ut 4 hon dbi véi céc doan'hrnghlqu ldn nhu ‘Tong cong ty, tap doan

El |16n, Doanh nghiép nhi nuéc, Doanh nghiép FDI... so vdi cic doanh
nghiép khu vire kinh té tu nhan, DNNVV
S&, ban, nganh wu 4 hon cho céc doanh nghlep “san sau”, doanh

E2 |nghiép thin hitu trong viéc tiép cn céc ngudn lyc nha nude (dat dai,
t3i chinh va diu thau)

g3 |Doanhnghiép cho rang su wu 4i gy kho khin cho hoat dgng sin Xuét,
kinh doanh ciia doanh nghiép

VIS ?Hogtrq’gdoaﬁlﬁgghlqp e AR e e e

F1 Cung cap thong tin vé céc co ché, chmh sach chuang trmh ho trq
doanh nghiép

) C_l}at Iuong, hiéu qua trién khai céc co ché, chinh sdch, chuong trinh
ho trg doanh nghiép

3 Dich vu héi dép/hd trg true tuyén cia. Website ddp tmg duge nhu cau

cia doanh nghiép

:[iThict che phap 1y va An ninhtrat .

Viéc hd trg doanh nghiép hoan thanh céc thd tue, ho so con vudng
méc

Thye thi vin ban phap ludt nghiém mmh,ﬂ theo dung quy trmh, quy

Gl | dinh

a2 Gial quyét cdc phan anh, kién nghi, khiéu nai clia doanh nghiép thoa
dang

G |Co ché dam bao cong bing, minh bach trong gidi quyét phan 4nh,

- A - L] ‘ .
kién nghi, khiéu nai.

H5 trg phat Iy cho doanh nghiép phan 4nh, kién nghi, khiéu nai hinh
vivi pham

TV altronow gtrb'r R dA s e,

Nguo'l dtng dau s, ban, nganh co anh hu'crng quyet dmh tcn cong tac
cai cach thii tuc hanh chinh tai don vi




m Ngucn du'ng dau S0, ban, nganh c6 hanh ddng cu thé va thiét thuc dé
giai quyét céc vén d8 ciia doanh nghlep

3 | Newodi dimg ddu s&, ban, nganh ling nghe, tiép thu cac ¥ kién gbp ¥
cua doanh nghlep

Ha Ngum dung dau s&, ban, nganh chi dao quyét liét va giai quyét kip
thdi cée van @& khé khin, vuéng méc, kién nghi ciia doanh nghiép

5 Ngudi ding dau s&, ban, nganh kién tri cai thién vin hda tmg xtr, chin
chinh/xir 1y céc hanh vi nhiing nhiéu ctia cong chitc

b) B{ tiéu chi dinh gid niing licc canh tranh UBND cip huyén
Chi s6 thanh phan
T TR i e VoD G ORE A s P

Kha niing tiép c4n thong tin
Cin c6 “mdi quan hé” d8 co thé tifp cin duoc tai liéu, théng tin
Doanh nghiép dénh gi4d mic d6 ddy d, rd ring ciia ndi dung thong
tin trong qué trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh

A4 Kip th&i cung cp thong tin, vin ban khi doanh nghiép yéu cdu theo
quy dinh

A5 | Mic @3 truy cap vao website ctia don vi

| A6 | Tinh hitu ich théng tin trén Cong thong ti
[ )Tmh‘:na“ﬁyg*"“"‘z‘ o va higu lre A R R e

B1 | Thuc hién c6 hiéu qui cac chit tnrong/quyet dmh clia UBND tmh
Dja phuong séing tao, manh dan trién khai cdc chi truong/quyét dinh

B2 |ctia UBND tinh theo huéng c6 l¢i cho céng ddng doanh nghiép trén
dia ban

B3 Dija phuong thuong xuyén to chirc va cir can bd tham gia céc budi d6i
thoai gidi dép céc viudng méc véi doanh nghidp

B4 Pia phuong chii déng tham muu UBND tinh céc dé xuat/giai phdp ho
trg doanh nghiép/cai thién méi trudmg dau trtrén-dia ban- huyen/tmh

BS Pja phwong c6 hién twong tri hodn/chim tré thyc hién cdc quyet
dinh/chi trirong cua UBND tinh

B6 Pja phuong di trien khai thanh cong it nhat mot giai phap hd trg
doanh nthep/cal ttuen m01 tru'orng dau tu' tren dla ban hu en

Cl Can bo hucmg dan (3 rang, day an cho doanh nghn;p kh1 g1a1 quyet
cOng viéc

- I\grlfhdé tudn thtt quy dinh vé thoi gian khi gidi quyét thii tuc hanh
c

3 Dh(i:]lh nghiép khéng can phai di lai nhiéu lan d& hoan tat thi tyc hanh
c

c4 Doanh nthep dénh gid vé mic d6 tng dung Cong nghé thong tin
trong giai quyét thi tuc hinh chinh

C5 |S&1an DN bi thanh tra, kiém tra ciia sé, ban, nganh trong nim

C6 | Néi dung triing lip cita cic cudc thanh tra, kiém tra




C7 | Thoi gian trung binh cia mot dot thanh tra, kiém tra
C8 | Doanh nghiép dénh g1a vé hoat dong thanh tra, k1em tra
SEIVER G Chﬁ’i‘lhrl?lfﬁi’ﬁ'%hﬁlhfhlt& R PR TR, L e L L G
D1 ([Doanh nghlep phéan anh cd hi¢n tu'cmg cin bo gay kho khan/u'l hoan ld:u
giai quyét this tuc hanh chinh d& tryc loi
D2 |Doanh nghiép phai chi trd chi phi khéng chinh thirc cho doan thanh
kiém tra
D3 | Doanh nghiép phai tra chi phi khéng chinh thic néu mudn céng viée
duoc thuén loi
D4 | Doanh nghiép cho ring chi phi khéng chinh thirc giam bét so véi nim
trudc
Vi [Ganh tranh binh dansare L ek o SR s et S
El |Piaphuong co uu ai do1 véi cac doanh nghlep lon nhu Tong cong ty,
Tap doan 16n, Doanh nghiép nha nude, Doanh nghiép FDI... so véi
cac.doanh nghiép khu vire kinh té tw nhan, DNNVV
E2 |DPia phuong wu ai hon cho cdc Doanh nghi¢p “sin sau”, Doanh
nghiép thén hifu trong viée tiép can c4c ngudn lyc nha nwde (dht dai,
t3i chiph va du th@
E3 Doanh nghiép cho ring su wu 4i gdy khé khin cho hoat dfng sén
xuit, kinh doanh cia doanh ng@' E
A I fﬁoﬁr@?ﬁnanh%nghnep‘%u R e
F1 |Cung cép thong tin vé céc co che ch.mh sach, chu:ong trinh ho trq

doanh nghiép

F2 |Chat lugng, hidu qua trién khai céc co ché, chinh sach, chuong trinh
hd trg doanh nghlep

F3 | Dich vy héi dép/hd trg truc tuyén ciia Website dap tng dugc nhu cau
cta doanh nghiép

F4 | Vige hd trg doanh nghiép hoan thanh céc thd tuc, hd so con vudéng

mic
T 7Thict che phAp Y. VA AT BINRArat i ksl e R R
Thyc thi vin ban phép luit nghiém minh, theo dung quy trinh, quy
dinh
G2 | Giai quyét cac phan anh, kien nghi, khiéu nai ciia doanh nghiép théa

dang
G3 CO’ ché dim bao cong bang, minh bach trong giai quyét phan 4nh,
kién nghi, khiéu nai.
G4 Ho trc phép 1y cho doanh nghiép phén 4nh, kién nghi, khiéu nai hanh
vi pham

SSVIIEE! *f? lﬁrmngm&rd“ﬁﬁﬁf&h“mm R P TS e TR
Hi |Lanh dao dia phuong c6 anh hudng quyet dmh toi cong thc cai cAch

thi tuc hanh chinh tai d;g phuong
H2 |Lanh dzo dia phuong ling nghe va tiép thu cic ¥ kién gbp ¥ cla
doanh nghiép

H3 |Lanh dao dia phuong ¢ hinh déng cu thé va thiét thyc dé giai quyét




cac vén dé-cia doanh nghiép

H4 Lanh dao dia phuong chi dao quyét liét va giai quyét kip thoi céc van
d2 khé khin, vuéng mic, kién ngh1 clia doanh nghiép

HS5 |Lé&nh dao dia phuong kién trl giam sat va cai thién van héa Ung xa,
chén chinh/xix 1y céc hanh vi nhiing nhidu cia céng chuc va hé théng

R i R e e T A
T |Khé khan DN gap phal trong céc thi tuc hanh chmh e dat da1
12 | Péanh gid cong tic phé duyét phuong 4n boi thudmg
13 | Péanh gid cong tic xic dinh ngudn gdc dét ciia chinh quyén cap huyén
14 | Déanh gid cong tic to chirc thue hién gidi phéng mit bing
I5 |Chu ddng trong giai quyét c4c vuéng mic vé dat dai gay birc xc tai
dia phuong

3. X4y dwag phiéu khio sit, dinh gia

Phiéu khao sat s& dugc xay-dung gdm hai loair

- MAu 1: Dung dé khio sat § kién DN v& céc s, ban, nganh cAp tinh.

- M&u 2: Diing d& khio sét ¥ kién DN v& UBND cép huyén.

Céc tiéu chi, cau héi, ni dung tra 161 s& dugc Don v1 tur vin xiy dyung
hoan thle;n véoi sy gbpy cua c4c sd, ban, nganh va UBND cép huyén thong qua
vin ban va goép y truc tiép tai cuqc hop liy ¥ kién do UBND tinh Ha T'mh to
chirc. MAu phi€u khao sat co thé durgc diéu chinh, bd sung tuy theo yeu ciu, myc
dich khéo sit nhim phuc vu dinh hlréng cai thlen chit lugng giai quyét cac thi

tl,lc hanh chinh cua cac so, ban, nganh va UBND cip huyén trén dia ban tinh. Dy
kién phiéu khéo sét s& gbm 03 phén chinh:

Phén 1: Thong tin chung: Cu héi chung lién quan dén théng tin vé DN.

Phén 2: Nang Iyc didu hanh va cai thién méi trudng kinh doanh: Phan nay
s& 13 nhimg cdu hoi-tridn khai tir céc tiéu chi & phin trén v& chc chi s6 thanh
phén DDCI Ha Tinh.

Phdn 3: Nhung thong tin bo sung: Cac ciu héi cia phan nay tnen khai tim
hiéu nhing danh gla ciia DN v& nhiing ndi dung bd sung va ding @ phan tich
sdu hon nhing van d2 tinh quan tam.

PHAN I
CH(,)N MAU, KHAO SAT, XU LY SO LIEU, TINH PIEM
VA XEP HANG, TONG HQP BAO cio

1. Chon miu

1.1. Chon mfu khio sat

Péi vai viée do Iudmg cic ket qué dénh gia bang cach xac dmh a6 chu'ng
phil hgp thi phuong phép chon méu ngu nhién 1a dleu kién tién quyét. Boi viy
c4c doanh nghiép duge khao sit duge chon xéac suit theo phuong phép ngiu
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nhién phén ting (theo ty 1& cia cdc nhém don vi kinh doanh va theo loai hinh
doanh nghiép) tir 02 ngudn:

+ Nguon thir nhét: Danh séch céc hd so giao dich tai c4c so, ban, nganh va
UBND céc huyen, thi x&, thanh pho (bd phian mét cu:a!mot cira lién thoéng va céc
phong chuyén mén, don vi cung cap), d6 12 cac nha dau tur, doanh nghiép, hop
téc x4, hg kinh doanh c6 thyc hi¢n giao dich hanh chinh tai céc s@, ban, nganh
va UBND cac huyen, thi x3, thanh phé trong mét khoang thoi glan nhit dinh.
Ut tién chon céc déi tuong danh gid c6 thyc hién giao dich tai nhidu co quan,
don vi trong thoi gian khao sat.

+ Ngudn thit hai: Danh séch doanh nghiép tir Cyc Thué tinh, Cyc Hai quan
tinh, danh séch doa.nh nghiép tir Cong thong tin dién tir tinh (c6 giao dich tryc
tiép va truc tuyén); danh sich doanh nghiép tir Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong tinh.

Céc doanh nghiép khao sat thudgc moi thanh phan, duge phan b6 dbng déu
theo ty 16 phu hop tuong ng v01 linh vyrc hoat dong, dia phuang thl,rc hién khio
sat. Khi trién khai thuc té c6 thé didu chinh dé co lwong mau t6i uu vira dam bio

tinh dai diéh cho quén thé, vira phtl hgp yéu cu ciia cue khio sit va diéu ku;n
(nhéin luc va tai chinh) tai dia phuong,

1.2. S6 lIrgng miu

S6 lwong mau khdo sit (so luqng va danh sach d6i tuong dénh glé) duge
xac dinh dua trén so Irong hd so giao dich v&i doanh nghiép trong thoi glan tr
01/10 niim trude dén 30/9 nim dénh gla clia tu:ng s&, ban, nganh va UBND cép
huyén (nhém myc dich cong bb két qua DDCI vao thang 12 hang nim)

S6 hrong miu dy klen khoang 1.800 - 2.000 m3u khao sét véi ky vong ty
J& thu thép dif liéu thyc té khoang 45 - 50% trong khoang thai glan khio s4t (dé
dat dugc mic ky vong niy cin tip trung cong tic khio sit trye tiép duge thuc
hién béi don vi tir vén).

2, Phlwng phap ldy ¥ kién khio sat DDCI

Cuée didu tra, khao sét két hop sit dung nhidu phuong phap phit hop hiéu
qué, bao gom:
- Khéo sét trire tiép (kénh chmh thirc - 60%): Pon vi chi tri, Pon vi tr van,
Hiép hoi doanh nghiép tmh tru'c tiép giip, trao ddi doanh nghiép dé 14y y kién
danh gia. Khao sat true tlep tién hanh tai doanh ngh.le va tai Trung tdm Phuc vu
hanh chmh cong tinh, Trung tim Hanh chinh cdng cap huyén ctia 13/13 huy¢n,
thanh ph, thi x4.

- Khido sat qua thu (buu dién va thu dle;n tr email - 20%) Bo phiéu khéo
sat s& duge glri v6i sy x4c nhén cia Pon vi chi tri, Pon vi tr van, Hiép hoi
doanh ngh.lep tinh qua dudng buu dién/dia chi mail cho cic doanh nghi¢p dugc
chon 1am d6i twgng khao sat. Nhung bo phleu bi giri tra lai (duong buu dién) s€
duge Pon vi cht tr lién lac trye tiép d& x4c nhén théng tin va thay dbi phuong
phép khao sat khic.
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- Khio sat tryc tuyén (20%): Phifu dién tir duoc ding tai trén website clia
Trang théng tin dién tir ciia UBND tinh, Trung tim HS trg PTDN va XTDT tinh,
Trung t4m Phyc vy haoh chinh cong tinh, H1¢p hoi doanh nghiép tinh d& céc nhﬁ
déu tu, doanh nghiép quan tam co the tham gla churong trinh khao sat qua Phiéu
dién ti, thyre hién da.nh gid d6i véi tat ca cac d6i tuong duoc khao sét 1a s&, ban,
nganh va UBND cép huyén.

3, Hé théng phin m&m d4nh gid, chay dit liéu
Hg thong nay cho phép tu dong tinh Ia didm sb ciia timg chi s6 thanh phan

va chi s6 téng hqp DDCI dya trén trong s duoc tinh toan k¥ ludng d61 v&i mébi
chi s thanh phin, twong tr phuwong phép tinh diém PCL

Hé théng phin mém se du'qc xay dung trén co s& tham van cac chuyen gia
PCI, can bo sit dung hé théng phan mém s& duge tip huén vé k§ ning vin hanh
va xir Iy s6 ligu.

4; Tinh diém va xép hang DDCI-

Chi s6 DDCI du'qc xac dinh théng qua tinh todn céc chi s6 thanh phan va
chuan héa theo thang diém 100 gan trong s§ va tinh diém DDCI téng hop gbém
diém sb trong sb ciia céc chi s6 thanh phén,

Dlem ciia cdc chi sé danh g1a cac don vi duoc chuén héa vé& cing mot
thang didm @& so sanh. Cu thé, vige chuin héa dugc tién hinh nhur sau:

- Véi cic chi tiéu thuén (diém cang cao phin 4nh chét lwgng diéu hanh
cang tt):
Piém chudn héa =1 + (9*((Piém cia don vi danh gia - I-)lem nhé nhét cia

tht ca cac don vi cung nhém dénh gid)/(Diém 16n nhit cia tht ca céc don vi -
Piém nho nhét cia tit ca cic don vi))).

Vi du: Chi tiéu kha niing tiép c4n théng tin cia sd, ban, nganh bay Ia chi
tiéu thufn, gia tri cha co quan/don viAla 40%, co quan/don-vi tét nhét tai chi
tiéu ndy dat 60%; co quan/don vi thap rihét 13 17%. Theo d6, diém quy chuén
cua co quan/dcm vi A & chi tiéu nay dat: 1+9*(40-17)/(60-17) = 5,81 diém. Co
quan/don vij dat dlem cao nhat (trong trudmg hop nay 1a 60%) duge 10 dlem, co
quan/don vi dat diém thép nhét (trong trudng hop nay 13 17%) chi duge 1 diém.

- Véi céc chi tidu nghich (diém cing thép phan 4nh chit luqng diéu hanh
cang tot):

Blem chuin héa = 11 - {9*((Piém cia don vi danh gié - Piém nho nhit
cﬁa tit ca cac don vi cing nhém danh gid)/(Piém 16n nhét cia tit ca cac don vi -
Piém nhoé nhét cua tit ca cic don vi))}

Vi dy: Chi tiéu doanh nghiép cho biét cn c6 “méi quan hg” dé c6 thé tiép
cdn duqc tai liéu clia s&, ban, nganh. Day 12 chi tiéu nghich (thcn glan cang ngan,
cang tot) gia trj clia co quan/don vi A 13 14%; co quan/don vi t6t nhét tai chi
tiéu ndy dat 1%; co quan/don v; kém nhét 13 28%. Theo d6, diém quy chufn cia
co quan/don vi A & chi tiéu nay dat: 11-(9%(14-1)/(28-1)+1) = 5,67 diém. Co
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quan/don vi dat didm cao phit (trong trudng hop ndy 1a 1%) dugc 10 diém; co
quan/don vj dat diém thip nhét (trong trudng hop niy 13 28%) chi dugc 1 diém.
* Khung diém danh gia:
Str dung thang didm 100 diém, thyc hién cho ca 02 bd chi sé cép s, ban,
nganh va dia phuong nhu sau:

x K X Xép loai
TT Tong so diem Ning ll_l'(? diéu hanh
1 | Tir 80 diém trér 1én T6t
2 | T 60 dén dudi 80 diém Kha
3 | Tir 50 @&n duéi 60 diém Trung binh
4 | Duéi 50 diem Kém
* Trong s0:

Trong sb trong céng thite tinh binh quin gia quyén dugc lya chon bing
phuong phap chuyén gia, theo kinh nghiém thyc tién dé dinh gid mbc 4§ quan
trong, tdm anh huéng cla timg chi sb thanh phin dbi véi cong tac cai thién
MTKD tai dja phuong. Trong qué trinh thyc hién, Tioh c6 thé thay ddi trong s6
nay cho pht hop voi didu kién thyc t&.

Trong so ddnh gid cdc sé, ban, nganh

Tén chi tiéu _ Trong 50
1. Tinh minh bach va tiép cin thong tin 10%
2. Tinh niing d6ng va hiéu luc . 15%
3. Chi phi thdi gian 10%
4. Chi phi khong chinh thitc 10%
5. Canh tranh binh ddng 10%
6. H6 trg doanh nghiép 15%
7. Thiét ché phip 1y va an ninh trit ty 10%
8. Vai trd ngudi dimg dau 20%
Piém tong hgp DDCI cic s, ban nganh 100%
Trong sd dinh gid UBND cdp huyén
Tén chi tiéu ' Trong sd

1. Tinh minh bach va tiép cin théng tin 10%
2. Tinh ning ddng va hiéu luc 15%
3. Chi phi thai gian 10%
4. Chi phi khong chinh thirc 10%
5. Caoh tranh binh déng 10%
6. H6 trg doanh nghiép 10%
7. Thiét ché phdp 1y va an ninh trit ty 10%
8. Vai trd ngudi dimg dau 15%
9, Tiép cén dat dai 10%
Piém tdng hep DDCI ciia UBND cap huyén 100%
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5. Tong hop di liéu cubi ciing va viét bio co phin tich

Téng hop diém sb ciia céc sd, nganh dia phuong theo thit tr didm s
DDCI tir cao dén thip. Bén canh viéc téng hop diém tir phiéu khao sat, cO quan
chit tri viét bdo cdo dinh gid con phan tich cac thong tin tir nhilng céu h01 tham
khao khong tinh diém trong b phidu didu tra va tir cic cudc phong vén, 1am
viée trire t1ep véi céc doanh nghiép; cdc béo céo tinh hinh kinh t& x4 héi cia
tinh, bao cdo cai cach hanh chinh cua tinh l& co s& phén tich, so sanh dua ra
nhau dinh két qua cubi cling dam béo tinh khach quan, sat thuc nhit. Cic bang
téng hop ket qua ciia timg chi s6 thinh phin va tiéu chi d4nh gi4 ciing dugc trinh
bay cu thé d8 1am tu lidu cho céc s&, nganh, dia phuong trong tinh tham khao va
c¢6 hudng cai thién tinh hinh. Trén co s& dif liéu tong hqp, Co quan cha tri c6
trach nhiém phdi hop Pon vi tir van xay du'ng Béo cao cudi cting két qua khao
sat; ddng thoi chu tr céng bb két qui Béo céo chi sb Nang luc canh u'anh chp
S0, nganh Va dia phuong tmh Ha T'mh, tir két qua cong bbd dé tham van nhiing
giai. phap can tiép tuc. trién khai dé tlep tuc. cdi thién m01 trudng dAu tir kinh
doanh, ning &ao ning lyc canh tranh ciia tinh trong nim tiép theo.

. PHAN IV
LO TRINH VA TO CHUC THU'C HIEN
1. L trinh thwe hién
a) Pbi véi nim 2021 (khoang thdi gian liy sb he;u khdo sit tir ngdy
01/10/2020 dén 30/9/2021)

- Ban hanh Bd chi sb d4nh gia nang luc canh tranh s&, ban, nganh cip tinh
va UBND huyén, thinh phd, thi x& (viét tit tiéng anh 1a DDCI) trén dia ban tinh
Ha Tinh: Thang 12/2020;

- X4y dung va ban hanh K& hoach thyc hién: Thing 01/2021;

- X4y dung Dy toén kinh phi trinh, phé duyét: Thang 01/2021;

- Lra chon don vj tw van, ky két hop ddng: Théang 01/2021;

- T3 chitc truyén théng, tip husn v& DDCIL: Thang 01-09/2021;

- X4y dung hé théng phin mém d4nh gi4, chay dit ligu: Théng 02-08/2021;

- Lya chon déi tuong khao sat: Théang 02-04/2021;

- X4y dung, phé duyét miu phiéu khao sét: Thang 02-04/2021;

- Té chtic khio sat, danh gis: Thang 8-10/2021;

- Nhép sb liéu, phan tich, viét bdo céo, trinh UBND tinh phé duyét: Thing
11/2021;

- Cong b6 két qua: Thang 12/2021.

b) Pé6i véi 16 trinh thl,rc hién danh gia DDCI Ha Tinh tir ndm 2022 va céc
nim tiép theo: Trén co s& két qua thuc h1en td chirc danh gia DDCI Ha Tinh
niim 2021, don vi chu tri bao cdo, giri S& K& hoach va Piu tu kiém tra, tham
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mury UBND tinh phé duyét k& hoach thyre hién phit hop véi thyc tién.

2. Tb chitc thire hién

2.1. Pon vi chii tri thue hién

Trung tam H9 trg phat trién doanh nghiép va Xiic tién diu tu tinh 13 don vi
chil tri trién khai khao s4t DDCI Ha Tinh va ¢6 nhiém vu sau:

- Xay du'ng Ké hoach tridn khai thuc hién P& 4n hing nim, giri S& Ké

hoach va Pau tu cha tr, ho1 hap véi céc co quan lién quan, tham muu UBND
tinh xem xét, ban hanh d& trién khai thyc hién.

- X3y dyng dy toan kinh phi giri 8& Tai chinh thim dinh dé trinh UBND
tinh xem xét, phé duyét.

- Té chitc Iya chon, ky két Hop dbng véi don vi tu van dé xdy dung
phuong 4n danh gid, b chi s6 va tidu ch1 danh gia; mau phiéu khio sét, phuong
an khéo sat, phuong 4n tinh diém, hé théng phin mém dénh gia ning luc ca.nh
tranh c4p s&, ban, nganh va UBND cip huye;n trén dia ban tinh; hiuéng din, phd
bién cach thirc trién khai, dnh gid B6 chi s6 DDCI cho céc sd, ban, nganh, dia
phuong theo ding quy dinh.

- Phéi hop v0’1 don vi tu van va cic co quan, don vi 11en quan xay dymg
phuong én cy thé dé dua c4c ndi dung khao sit vao bd chi sb va tiéu chi danh
gid cho phi hcp theo timg gleu doan va tinh hinh thye té ciia tinh; cap nhit va
ding tai b cdu hoi ve DDCI, cdm nang DDCI trén trang chuyén myc cia céc co
quan trong tinh va trién khai céc ndi dung truyén thong khac lién quan.

- Chu tri, phéi hop véi céc so nganh lién quan thong qua két qua, bao céo
tham muu UBND tinh c6ng b6 két qué khéo sat DDCI hang nam. Thong qua két
qui khéo sat, phan tich, d4nh gi4, tong hqp béo cao UBND tinh vé nhiing ton tal,
han ché cia céc co quan, dja phuong va dé xuit nhiing giai phap khéc phuc dé
UBND tinh chi dao.

- Chu tr, ph01 hop véi céc co quan lién quan td chirc tuyen truyen va
huéng din cong dong doanh nghiép, hop tdc x&, ho kinh doanh c4 thé... trong
qué trinh tham gia ddnh glé phleu khio sit nhim nang cao trich nhiém cua
doanh nghiép khi d4nh gi4 dién phiéu khio sit.

- Chu tri, ph01 hop véi cic co quan, don vi lién quan dé tiép tuc hoan thién
chi s6 DDCI Ha Tinh.

2.2. C4c s&, ban, nginh va UBND céc huyén, thanh phd, thi xa

- S& K& hoach va Pau tir chi tri, ph01 hop véi céc ca quan lién quan, kiém
tra, tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach thure h1¢n pé én nim 2020 vé
nhitng nim tiép theo (don vi chu tri xdy dung ké& hoach, gtri S& K& hoach va Piu
tu).

- S& Tai chinh: Thim dinh trich UBND tinh kinh phi, dim béo tién d3
tridn khai K& hoach khao st d4nh gia DDCI hang nim.
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- Cuc Thué tinh, Cuc Hai quan tinh: Phéi hop don vj chi tri cung cip danh
sach d6i tugng khao sat (DN, HTX, HKD) dang hoat ddng trén dia ban tinh,

- 5¢ Thong tin va Truyén théng: Huong dan, d6n dbc céc co quan béo chi,
truyén thong diy manh thyc hién tuyen truyen vé PCI, DDCI va céc ndi dung
lién quan; xay dung ké hoach truyén théng vé PCI, DDCI va huo'ng dén, d6n
dbc Dai Phét thanh va Truyen hinh tinh duy tri tuyen truyén va Phat huy higu
qui cic chuyén muc trrde va trong qua trinh trién khai B§ chi s6 DDCI nhim
thu hat S¥ quan tam thyc chat clia cong ddng doanh nghiép; chu tri 1ap bo cao
theo d6i tong hgp cac nguon thong tin phan 4nh tir bdo chi va cic co quan truyén
thong ve PCI, DDCI tir cac s@, nganh dia phuong va ph01 hop cung cp thuong
xuyén vé Trung tim HJ trg PTDN va XTDT tinh d& tdng hop.

- Bdo Ha Tinh, Pai Phat thanh va Truyen hinh tinh: Thyc h1¢n thuong
xuyen céc phéng sw, bai viét, chuyén d& v& DDCI nhim tuyén truyén rong rai
dén céc co quan, ban, nganh trén dia ban tinh, cng ddng doanh ngl:uep vé vai
tro, tac dgng .cia DDCI d6i véi cong tic cii thién-mdi trudng ddu tw, kinh
doanh, ning cao ning lyc canh tranh cua tinh Ha Tinh; kip théi dua tin trong
qua 1rmh khao sat, diéu tra, la‘y v kién ddnh gla B chi s dénh gi4 niing Iuc canh
tranh c4p s&, ban, nganh va cip huyén.

- C4c sd, ban, nganh lién quan, UBND céc huyén, thinh phd, thj xa: Phéi
hop Trung tAm HS trg PTDN va XTPT tinh xdy dyng, Iua chon tiéu chi dénh
gia dam bao phti hop v0'1 timg phéng ban, don vj tryc thude va céc phuong, X&;
Chu dQng xay dl,mg K& hoach hanh dong cu thé cia timg co quan, don vi minh
nhim trién khai ¢ h1¢u qua B§ chi s6 DDCI tinh Ha Tinh; Cung cAp danh sich
cac doanh nghlep co g1a0 dich hanh chmh tai co quan, don vj day du, chinh x4c.
H3 trgr céc didu tra vién trong qué trinh tién hanh khao sat tai don vi.

2.3. Cac Hiép hqn, Hji, ciiu lac b doanh nghlep tren dia ban tinh: Phéi

hqp v6i Trung tAm HO trg phét trién doanh nghiép va Xic tién diu tu tinh trong

viéc khao sét, 14y ¥ kién DN trén dia ban tinh; déng gép ¥ kién 48 hoanthiénbd
chi s6.

2.4. Don vi tr véin

a) Vlec Ira chon don vj trr vén: Do tinh cap bach vé thoi glan thye hién va
& kip tnen khai trong ndm 2020 nén cho Ehép ap dung ch1 dinh thiu (theo quy
dinh tai Diém c, Khoan 1 Bidu 22 Luat Pau thiu 2013 dbi véi goi thau cb tinh

chét nghién ctru, thir nghiém).
b) Tréch nhiém ciia don vi tr vin

- Thuc hién cdc ndi dung cong viéc theo hgp ddng. Chi tri, ph01 hqp voi
cic co quan, don vi lién quan tb chirc khéo sat, xdy dung phuong dn cy thé dé
dua céc ndi dung khio sat vao bd chi sb va tidu chi danh gis; mau phiéu khio
sat, phuong 4n khio sét, phwong 4n tinh diém, hé thong phin mém danh gié tir
céc ngudn dit liéu cho phit hgp theo timg giai doan v tinh hinh thye t& ciia tinh.
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- Chuyén giao toan bd dit liéu cé lién quan theo hgp dong cho Trung tim
H6 trg PTDN va XTDT tinh.

- Té chitc cdng téc khio sit, tong hop, phan tich, danh gi4 cic co quan,
don vi lién quan tai dia phuong.

- Téng hop dit 11¢u va thyc hién chim dlem doc lap; chuyen bang dlem
chdm déc lap trén vé Trung tam Ho trg PTDN va XTDT tinh dé téng hqp két
qua. Tham muu thye hle;n cong bd két qua khio sat DDCI Ha T"mh khuyen nghi
nhiing tdn tai, han ché cia cdc co quan, dia phuong va d& xuft nhitng giai phap
khic phyc./.

UY BAN NHAN DAN TiNH
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